АНАЛІЗ ВПЛИВУ РЕГУЛЯТОРНОГО АКТУ
 проекту розпорядження голови Дергачівської районної державної адміністрації «Про затвердження Положення про Центр                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  надання адміністративних послуг при Дергачівській районній державній адміністрації» 


1. Визначення проблеми, яку передбачається розв’язати шляхом державного регулювання
.Проект  розпорядження голови районної державної адміністрації «Про затвердження Положення про Центр надання адміністративних послуг при Дергачівській районній державній адміністрації» розроблено з метою удосконалення механізму надання адміністративних послуг громадянам, суб’єктам господарювання та приведення у відповідність до вимог чинного законодавства, зокрема до норм Закону України «Про адміністративні послуги», яким встановлено необхідність створення центрів надання адміністративних послуг.
2. Визначення цілі державного регулювання
Основна ціль зазначеного проекту розпорядження – це затвердження Положення про Центр надання адміністративних послуг при Дергачівській  районній державній адміністрації. Основною метою проекту розпорядження голови райдержадміністрації є створення зручних і сприятливих умов для отримання адміністративних послуг громадянами, суб’єктами господарювання, забезпечення відкритості інформації про діяльність органів виконавчої влади, удосконалення та спрощення порядку надання адміністративних послуг структурними підрозділами районної державної адміністрації, шляхом створення та функціонування Центру надання  адміністративних послуг при Дергачівській районній державній адміністрації.
3. Визначення та оцінка усіх прийнятих альтернативних способів досягнення зазначених цілей, аргументи щодо переваги обраного способу
Розглянуто такі альтернативні способи досягнення визначених цілей:
Перша альтернатива – у разі залишення ситуації без змін досягнення визначених цілей не можливе, так як на районному рівні відсутній чіткий порядок організації роботи та взаємодії учасників Центру надання адміністративних послуг – адміністратора, державного адміністратора, органів державної влади, установ, їх посадових та службових осіб, задіяних у забезпеченні організації надання переліку адміністративних послуг у Центрі надання адміністративних послуг.
Від такої альтернативи необхідно відмовитись.
Друга альтернатива – прийняття даного розпорядження вирішить існуючу проблему щодо забезпечення можливості отримання суб’єктами господарювання та населенням адміністративних послуг в одному приміщенні за принципом «Єдиного вікна» у чітко визначені строки, з мінімальними витратами часу на очікування прийому державними адміністраторами (адміністраторами) у Центрі надання адміністративних послуг при Дергачівській районній державній адміністрації. 
4. Механізм розв’язання проблеми, відповідні заходи
- організація надання адміністративних послуг у найкоротший строк та за мінімальної кількості відвідувань суб’єктів звернень;
- спрощення процедури отримання адміністративних послуг та поліпшення якості їх надання;
- забезпечення інформування суб’єктів звернень про вимоги та порядок надання адміністративних послуг, що надаються через адміністратора та державного адміністратора;
- забезпечення надання адміністративних послуг через адміністратора та державного адміністратора шляхом взаємодії із суб’єктами надання адміністративних послуг;
- завдання та обов’язки адміністратора, державного адміністратора та суб’єктів надання адміністративних послуг через Центр надання адміністративних послуг при Дергачівській районній державній адміністрації.
5. Обґрунтування можливості досягнення визначених цілей у разі прийняття регуляторного акта
Реалізація засад запропонованого регуляторного акта не потребує додаткових матеріальних та фінансових витрат із Державного бюджету.

6. Очікувані результати:
Прийняття цього регуляторного акту дозволить забезпечити реалізацію основних принципів державної політики у сфері надання адміністративних послуг у частині забезпечення оперативності, доступності та зручності для суб’єктів звернень при наданні адміністративних послуг.
Зокрема, надасть можливість:

· збільшити поінформованість суб’єктів звернення щодо порядку надання адміністративних послуг;

· приймати документи від суб’єктів звернення, необхідних для отримання адміністративних послуг, їх реєстрацію та подання документів відповідним суб’єктам надання адміністративних послуг;

· виконувати інші завдання, передбачені чинним законодавством. 

7. Аналіз вигод на витрат:
	Сфера впливу
	Вигоди
	Витрати

	Інтереси держави
	- вдосконалення локального законодавства в сфері надання адміністративних послуг;

- запровадження єдиного порядку надання адміністративних послуг; 

- запобігання корупційним явищам
	- впровадження стандартів до якості і доступності послуг; 

- розповсюдження інформації, необхідної для одержання адміністративних послуг.

	Інтереси суб'єктів господарювання
	- скорочення часу на отримання адміністративних послуг;

- отримання адміністративних послуг за принципом «єдиного вікна»;

- отримання вичерпної інформації про порядок отримання адміністративних послуг
	- вивчення нового порядку отримання адміністративних послуг

	Інтереси громадян
	- спрощення процедури отримання адміністративних послуг;

- скорочення часу на отримання адміністративних послуг;

- підвищення якості надання адміністративних послуг
	- вивчення нового порядку отримання адміністративних послуг


Порівнявши вигоди та витрати, що виникають внаслідок впровадження регуляторного акта, маємо позитивний соціально-економічний ефект та робимо висновок про доцільність впровадження зазначеного проекту розпорядження голови районної державної адміністрації.
8. Строк дії регуляторного акта
Постійно з дня опублікування. 

9. Визначення показників  результативності регуляторного акта
У результаті впровадження регуляторного акту буде досліджуватися та вивчатися:
     - кількість адміністративних органів, які за принципом організаційної єдності надають адміністративні послуги у Центрі надання адміністративних послуг при Дергачівській  районній державній адміністрації;
     - кількість  фізичних осіб та суб’єктів господарювання  на яких буде поширюватися дія акту (кількість звернень одержувачів адміністративних послуг);
     - рівень поінформованості суб’єктів господарювання та/або фізичних осіб з основних положень акту;
     - кількість наданих адміністративних послуг;
     - середній термін розгляду звернення;
     - кількість скарг одержувачів послуг з приводу порушення порядку та якості надання адміністративні послуг.
10. Заходи, з допомогою яких буде здійснюватися відстеження
 результативності акту
Результативність досягається шляхом проведення моніторингу задоволеності суб’єктів звернення, якістю отриманих послуг, щодо отримання адміністративних послуг, а саме:
Відстеження результативності буде здійснюватися на основі аналізу 

статистичних та даних, отриманих шляхом моніторингу, який включатиме в себе: 

- кількість наданих адміністративних послуг, у тому числі дозвільних 

(погоджувальних) процедур в розрізі суб’єктів їх надання; 

- кількість суб’єктів звернень в розрізі суб’єктів господарювання та фізичних осіб; 

- витрати часу на отримання адміністративних послуг; 

- відповідність термінів надання адміністративних послуг визначеним у 

стандартах адміністративних послуг. 

Базове відстеження результативності вищезазначеного регуляторного акта буде здійснюватися відповідно до вимог Закону України «Про засади державної регуляторної політики у сфері господарської діяльності». 

Повторне відстеження результативності регуляторного акта здійснюватиметься через рік після прийняття з використанням показників результативності, у формі звіту. 

Періодичні відстеження результативності будуть здійснюватися раз на кожні три роки, починаючи від дня закінчення заходів з повторного відстеження результативності. 

Начальник відділу надання

адміністративних послуг 

районної державної

адміністрації - державний 

адміністратор                                                                                А. КРАВЧЕНКО 

АНАЛІЗ ВПЛИВУ РЕГУЛЯТОРНОГО АКТУ
 проекту розпорядження голови Дергачівської районної державної адміністрації «Про затвердження Регламенту центру надання адміністративних послуг при Дергачівській районній державній адміністрації» 


1. Визначення проблеми, яку передбачається розв’язати шляхом державного регулювання

Проект розпорядження голови районної державної адміністрації «Про затвердження Регламенту центру надання адміністративних послуг при Дергачівській районній державній адміністрації» розроблено з метою удосконалення механізму надання адміністративних послуг та приведення його у відповідність до вимог чинного законодавства, зокрема до норм Закону України «Про адміністративні послуги», яким встановлено необхідність створення центрів надання адміністративних послуг. Головним завданням прийняття цього акту є: побудова ефективної системи надання адміністративних послуг представниками органів, які надають адміністративні послуги в Дергачівському районі  шляхом створення та функціонування Центру надання адміністративних послуг. 

2. Визначення цілі державного регулювання
Основна ціль зазначеного проекту розпорядження – це затвердження Регламенту Центру надання адміністративних послуг при Дергачівській районній державній адміністрації, які чітко визначають порядок діяльності роботи Центру надання адміністративних послуг та взаємодії учасників Центру надання адміністративних послуг, задіяних у забезпеченні організації надання адміністративних послуг. 

3. Визначення та оцінка усіх прийнятих альтернативних способів досягнення зазначених цілей, аргументи щодо переваги обраного способу
Розглянуто такі альтернативні способи досягнення визначених цілей:
Перша альтернатива – у разі збереження існуючого стану: суб’єкти звертаються за наданням адміністративних послуг безпосередньо до суб’єктів надання адміністративних послуг: процедура непрозора, відсутній громадський контроль. Дана альтернатива не відповідає Закону України «Про адміністративні послуги».

залишення ситуації без змін досягнення визначених цілей не можливе, так як на районному рівні відсутній чіткий порядок організації роботи та взаємодії учасників Центру надання адміністративних послуг – державного адміністратора, органів виконавчої влади, установ, їх посадових та службових осіб, задіяних у забезпеченні організації надання переліку адміністративних послуг у Центрі надання адміністративних послуг. 
Від такої альтернативи необхідно відмовитись.
Друга альтернатива – прийняття даного проекту розпорядження вирішить існуючу проблему щодо забезпечення можливості отримання суб’єктами господарювання та населенням адміністративних послуг в одному приміщенні за принципом «Єдиного вікна» у чітко визначені строки, з мінімальними витратами часу на очікування прийому державними адміністраторами (адміністраторами) у Центрі надання адміністративних послуг при Дергачівській районній державній адміністрації. 
4. Механізм розв’язання проблеми, відповідні заходи
- зменшення кількості відвідувань заявниками до суб’єктів надання адміністративних послуг та до місцевих регіональних дозвільних органів, уповноважених відповідно до законодавства надавати адміністративні послуги;

- скорочення терміну надання адміністративних послуг;

- зменшення кількості документів, у тому числі копій документів, необхідних для одержання адміністративної послуги;

- виконання інших завдань, передбачених чинним законодавством.
5. Обґрунтування можливості досягнення визначених цілей у разі прийняття регуляторного акта

Реалізація засад запропонованого регуляторного акта не потребує додаткових матеріальних та фінансових витрат із Державного бюджету.
6. Очікувані результати:

Прийняття цього регуляторного акту дозволить забезпечити реалізацію основних принципів державної політики у сфері надання адміністративних послуг у частині забезпечення скорочення витрат та вартості процедур отримання адміністративних послуг при зверненні до суб’єктів надання адміністративних послуг. 
Зокрема, надасть можливість:

· досягти рівності всіх заявників перед законом;

· доступності інформації про порядок та процедуру надання адміністративних послуг;

· неупередженості та справедливості, відкритості та прозорості процесу надання адміністративних послуг;

· оперативності та своєчасності їх надання;

· виконувати інші завдання, передбачені чинним законодавством.

7. Аналіз вигод на витрат:
	Сфера впливу
	Вигоди
	Витрати

	Інтереси держави
	- вдосконалення локального законодавства в сфері надання адміністративних послуг;

- запровадження єдиного порядку надання адміністративних послуг; 

- запобігання корупційним явищам
	- впровадження стандартів до якості і доступності послуг; 

- розповсюдження інформації, необхідної для одержання адміністративних послуг

	Інтереси суб'єктів господарювання
	- скорочення часу на отримання адміністративних послуг;

- отримання адміністративних послуг за принципом «Єдиного вікна»;

- отримання вичерпної інформації про порядок отримання адміністративних послуг
	- вивчення нового порядку отримання адміністративних послуг

	Інтереси громадян
	- спрощення процедури отримання адміністративних послуг;

- скорочення часу на отримання адміністративних послуг;

- підвищення якості надання адміністративних послуг
	- вивчення нового порядку отримання адміністративних послуг


Порівнявши вигоди та витрати, що виникають внаслідок впровадження регуляторного акта, маємо позитивний соціально-економічний ефект та робимо висновок про доцільність впровадження зазначеного проекту розпорядження голови районної державної адміністрації.
8. Строк дії регуляторного акта

Постійно з дня опублікування. 

9. Визначення показників результативності регуляторного акта

У результаті впровадження регуляторного акту буде досліджуватися та вивчатися:
     - кількість адміністративних органів, які за принципом організаційної єдності надають адміністративні послуги у Центрі надання адміністративних послуг при Дергачівській  районній державній адміністрації;
     - кількість  фізичних осіб та суб’єктів господарювання на яких буде поширюватися дія акту (кількість звернень одержувачів адміністративних послуг);
     - рівень поінформованості суб’єктів господарювання та фізичних осіб з основних положень акту;
     - кількість наданих адміністративних послуг;
     - середній термін розгляду звернення;
     - кількість скарг одержувачів послуг з приводу порушення порядку та якості надання адміністративні послуг.
10. Заходи, з допомогою яких буде здійснюватися відстеження результативності акту
Результативність досягається шляхом проведення моніторингу задоволеності суб’єктів звернення, якістю отриманих послуг, щодо отримання адміністративних послуг, а саме:
Відстеження результативності буде здійснюватися на основі аналізу 

статистичних даних та даних, отриманих шляхом моніторингу, який включатиме в себе: 

- кількість наданих адміністративних послуг, у тому числі дозвільних 

(погоджувальних) процедур в розрізі суб’єктів їх надання; 

- кількість суб’єктів звернень в розрізі суб’єктів господарювання та фізичних осіб; 

- витрати часу на отримання адміністративних послуг; 

- відповідність термінів надання адміністративних послуг визначеним у 

стандартах адміністративних послуг. 

Базове відстеження результативності вищезазначеного регуляторного акта буде здійснюватися відповідно до вимог Закону України «Про засади державної регуляторної політики у сфері господарської діяльності». 

Повторне відстеження результативності регуляторного акта здійснюватиметься через рік після прийняття з використанням показників результативності, у формі звіту. 

Періодичні відстеження результативності будуть здійснюватися раз на кожні три роки, починаючи від дня закінчення заходів з повторного відстеження результативності. 

Начальник відділу надання

адміністративних послуг 

районної державної

адміністрації - державний 

адміністратор                                                                                А. КРАВЧЕНКО 

